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OBRAZEC ZA VRACILO/REKLAMACIJO BLAGA ST. 12021

St. narogila (velja za spletno narogilo):

Datum narocila (velja za spletno narocilo):

Datum prejema blaga:

St. raduna: Datum izdaje racuna:

Podatki o kupcu

Ime in priimek:

Naslov:

Telefonska Stevilka:

E-posta:

Podatki o izdelku

Naziv:

Sifra:

Koli€ina:
Vrsta vracila
(oznacite ustrezno moznost)

Vracilo blaga (odstop od pogodbe): TRR (velja za spletni nakup)

Zamenjava izdelka

HENEN

Reklamacija izdelka

Opis:

Opozorilo:

- V primeru vracila (odstop od pogodbe) ali zamenjave izdelka po posti kupec krije stroSke vracila.

- V primeru vracila izdelka (odstop od pogodbe) ali zamenjave izdelka mora kupec vrniti izdelek nerabljen, neposkodovan, v
originalni embalazi in v nespremenjeni kolicini.

- Ce izdelek ne ustreza pogojem vracila, zamenjava oziroma vracilo ni mogoce.

- Za uveljavljanje vracila, zamenjave ali reklamacije je nujno potrebno priloZiti racun.
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